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Tema: Visita de acompafamiento en el marco de la estrategia del Grupo de Apoyo v Monitoreo a la
Atencién- GAMA

Dependencia (Direccién / Oficina)

Proceso

Subdireccion Garantia del Aseguramiento Direccion de
Provision de Servicios de Salud

Asegurar Salud

Objetivo Fecha: 12/02/2025
Asistencia Técnica:
) . Tipo de | Asesoria () Capacitacion ()
Realizar visita de | raunion | Orientacién ( ) Acompafiamiento ( X)

acomparfiamiento

Otro (x) Seguimiento

fortalecimiento del proceso de — - -
referencia y contrarreferencia de Modalidad: | Presencial (x) |V|rtual()

la IPS CLINICA INFANTIL | Lugar: CLINICA INFANTIL SANTA MARIA DEL LAGO
SANTA MARIA DEL LAGO, | Hora Inicio: 11:00 am Hora Fin 12:30 pm

como parte de la estrategia ["Notas por: Liliana Rojas Cardenas - Saira Andrea Melo Guzman
GAMA Préxima Reunién: Por definir

Quien cita: Grupo de apoyo y monitoreo a la atencién (GAMA)

[ Mixta ()

TEMAS Y COMENTARIOS TRATADOS * |

El dia 12 de febrero de 2025, se acude al servicio de Urgencias - Referencia y Contrarreferencia en la
IPS CLINICA INFANTIL SANTA MARIA DEL LAGO, por parte de la IPS con Oscar Eduardo Villanueva
Rojas Coordinador Médico de Urgencias, Sandra Liliana Patifio Ingeniera Analista de Calidad por parte
de la Secretaria Distrital de Salud: Saira Andrea Melo Guzman - Liliana Rojas. Se explica el motivo de
la visita del grupo Gama como apoyo a los tramites de remision de los pacientes de area de urgencias
al personal de referencia y contrarreferencia de la entidad.

e Numero de pacientes en atencidn en el servicio de urgencias:

CLINICA INFANTIL SANTA MARIA DEL LAGO 12/02/2025

EAPB NUMERO DE PACIENTES ADULTOS NUMERO DE PACIENTES PEDIATRIA
SANITAS 11 26

SOAT 1 0

TOTAL 12 26

e Capacidad Instalada

Servicio Capacidad | Ocupacion Porcent_qje Observacion
Ocupacion
Pedlatr_la, 30 26 86.7% Servicio sin sobreocupacién
Urgencias,
Urgencias Adultos 20 12 60% Servicio sin sobreocupacion
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e Numero de pacientes ala espera de remision por mas de 24 horas (INTEGRAL)

Durante la visita no se encuentran pacientes pendientes de remisién mayor a 24 horas.
¢ Numero de pacientes ala esperade cama hospitalaria por mas de 24 horas

Durante la concurrencia no se evidencian pacientes en espera de cama hospitalaria por mas de 24
horas.

¢ Numero de pacientes pendientes de remisidn por procedimientos en otra institucién con
mas de 24 horas: (apoyo diaghostico traslado redondo).

En el momento de la visita no se encuentran pacientes pendientes de remision por procedimiento.
e Numero de pacientes ala espera de PHD
Durante la concurrencia no se evidencian pacientes con requerimiento de PHD

e Numero de pacientes ala espera de Oxigeno domiciliario

Durante la concurrencia no se evidencian pacientes con requerimiento de Oxigeno Domiciliario.

e Numero de pacientes pendientes de remision a otra institucién por no tener el servicio
requerido por mas de 24 horas:

En el momento de la visita se encuentra 1 pacientes pendientes de remision, informan que ya habia
sido ubicado, paciente no acepta remision.

FECHA DE NUMERO DE MOTIVO / NOMBRE DEL
REMISION MRS H SRS DOCUMENTO | REQUERIMIENTO PAGADOR
MEDICINA
10/02/2025 MAUR(IB(S(E)RGRUEEERREZ 79117283 INTERNA — BAJA SANITAS
COMPLEJIDAD

Seguimiento a gestion realizada

RESPUESTAS PENDIENTES 0 Ninguna
REMISIONES 1 Se envia correo
PHD 0 Ninguna
OXIGENO 0 Ninguna

1

TOTAL, GESTIONES

Siendo las 12:30 pm. del dia 12 de febrero de 2025, se da por terminada la visita CLINICA INFANTIL
SANTA MARIA DEL LAGO.
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COMPROMISOS*

ACCION

RESPONSABLE

FECHA

Elaborar acta de reuniéon

Equipo Gama

12 de febrero de 2025

REVISION Y APROBACION DEL ACTA

No ’ngfﬁggg CORREO TELEFONO OFIEIIE&(/:I(E:II\IOT’I\IISAD FIRMA

1 Sllsl(;?]ru v ROIjEi;JSuardo gi\glrl]?nueva@colsanita 3208837537 ngégicr;:gor Médico de 55’2

2 | Sandra Liliana Patifio zl]patino@colsanitas.co 3108718146 Iggﬁ dn;((ajra Analista de (%“c;\éi\% Li‘b“-"\
B f;iiﬁnaﬁ nerea Melo zs@(e)lo@saludcapital.g 3142134139 g:weecr;igrr:cias el:nrgzﬂfcija-‘ssos g Q%"‘d‘ﬁo -,
4 ggﬁg:ngsaneth Rojas Ic_)zlrgéas@saludcapital.g 3108653797 ggrevclg:gg d%es;ruoc\f.iggg de JlUQUOQOlMC

ASISTENTES

Anexo listado de asistencia SDS-PYC-FT-002.

Nota: Cuando la asistencia es igual o superior a 10 personas, se debe hacer uso del formato Listado de asistencia a
reuniones SDS-PYC-FT-002, segun lineamiento SDS-PYC-LN-011

Evaluacion y cierre de la reunién

¢ Selogré el objetivo?

Observaciones (si aplica)

( X))

No ()

NA

* Se podran incluir o eliminar filas de acuerdo con el requerimiento.
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